
1.1 系統登入登出作業 

     系統登入作業:輸入【帳號】及【密碼】, 請輸入單一簽入帳密（本校教務, 學務, 總

隊, 財產, 薪資等校務系統，均使用單一帳密）  

 

 
     系統登出作業:點選右上角【登出】 

 

2.電腦設備報修申請作業 

   (一)點選【我的電腦設備報修】以進入操作介面 

 

   (二)點選【報修類別】右下下拉式選單按鍵 ，選擇報修類別。 



 
    (三)輸入查詢條件後點選【查詢】按鈕 

 

    (四)選擇欲報修之財產，若查詢不到所需報修之設備，請點選【手動填單】 

 
    (五)系統自動帶入財產編號、設備名稱、廠商/型號、數量、購置日期 

其餘欄位務必仔細填寫，以方便維修人員判斷故障可能原因。填寫完畢後 

點選【存檔】完成報修單申請作業 

 



出現右方圖片即為報修申請成功。  

 

 

 

3.未知財產編號報修作業 

特殊狀況時，得採此報修方式，設備無法由一般方式得知其財產編號時，例如： 

教室網路佈線工程，教學廣播系統工程等…因其可能是整套工程，而無法得知其

財產編號，故以此作業報修之。 

 

填寫完畢後 點選【送出報修單】，見以下畫面即成功送出報修單。 

 
 

4.報修單查詢 

◎查詢報修單處理狀況。 

◎點選【報修單查詢】，填入查詢條件後，點擊【查詢】按鍵 

◎一般情況下，完全不填查詢條件，系統預設帶出使用者所有的維修單。 



可依「處理情況」查詢。 

 

 

Ⓞ報修單列印 

查詢到所填寫報修單時，點選列印，列印此報修單 

 

5.意見反映 

點選【意見反映】，即可輸入想反映的意見，點選送出即送交予管理者。 

 

 

 

6.點選【查看訊息】 觀看管理者公佈的最新訊息。 

 



 

 

 

 

 

 

7.檔案下載 

當管理員有提供一些簡單的小工具或是簡易故障排除時，可至檔案下載 

選擇所需要下載的檔案。 

 


